
ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ
Fórum Kulturális Egyesület

Hatályos: 2026. augusztus 1. napjától

A Fórum Kulturális Egyesület (a továbbiakban: Egyesület vagy Adatkezelő) elkötelezett a hozzá forduló 
érdeklődők, honlapja látogatói, programjainak résztvevői és támogatói személyes adatainak védelme iránt. 
Jelen tájékoztatóban összefoglaljuk, hogy milyen személyes adatokat, milyen célból, milyen jogalapon és 
meddig kezelünk, továbbá tájékoztatjuk Önt a jogairól és azok érvényesítésének módjáról.

1. Milyen alapelveket követünk az adatkezelés során?

Az Egyesület a személyes adatok kezelése során az alábbi alapelveket érvényesíti:

● a személyes adatokat jogszerűen, tisztességesen és az érintett számára átlátható módon kezeljük;

● a személyes adatokat kizárólag meghatározott, egyértelmű és jogszerű célból gyűjtjük, és azokat a 
célokkal össze nem egyeztethető módon nem kezeljük tovább;

● a kezelt adatok köre az adatkezelés céljához mérten megfelelő, releváns és a szükséges mértékre 
korlátozott (adattakarékosság);

● minden ésszerű intézkedést megteszünk annak érdekében, hogy a kezelt adatok pontosak, és ha 
szükséges, naprakészek legyenek; a pontatlan adatokat haladéktalanul helyesbítjük vagy töröljük;

● a személyes adatokat olyan ideig tároljuk, ameddig az az adatkezelés céljának eléréséhez szükséges 
(korlátozott tárolhatóság);

● megfelelő technikai és szervezési intézkedésekkel biztosítjuk az adatok biztonságát a jogosulatlan 
hozzáféréssel, elvesztéssel, megsemmisüléssel vagy károsodással szemben.

Az Egyesület a személyes adatokat

● az érintett előzetes, önkéntes és megfelelő tájékoztatáson alapuló hozzájárulása alapján, mindig 
célhoz kötötten;

● egyes esetekben jogszabályi kötelezettség teljesítése érdekében – erre a tényre minden esetben 
külön felhívjuk a figyelmet;

● illetve egyes esetekben az Egyesület vagy harmadik személy jogos érdeke alapján (például a honlap 
üzemeltetése, fejlesztése és biztonsága érdekében)

kezeli.

2. Ki az Adatkezelő, és kit von be az adatkezelésbe?

2.1. Az Adatkezelő adatai

● Név: Fórum Kulturális Egyesület

● Székhely és postacím: 1138 Budapest, Népfürdő utca 17/F. 4. em. 16.

● Telefonszám: +36 20 504 7345

● E-mail: info@forumszk.com



● Honlap: https://forumszk.com

● Adószám: 18946725-1-41

● Nyilvántartási szám: 01-02-0016745

● Bankszámlaszám: 16200106-11619516

Az Egyesület a GDPR 37. cikke alapján nem köteles adatvédelmi tisztviselő kijelölésére. Adatvédelmi 
kérdésekben az info@forumszk.com e-mail címen, illetve a fenti postacímen áll rendelkezésre.

2.2. Adatfeldolgozók

Az Egyesület a magas színvonalú kiszolgálás érdekében az alábbi adatfeldolgozókat veszi igénybe. Az 
adatfeldolgozók kizárólag az Egyesület utasításai alapján, szerződéses garanciák mellett járhatnak el, és az 
általuk megismert személyes adatokat kizárólag az Egyesülettel kötött szerződésben meghatározott célra 
használhatják.

Adatfeldolgozó Tevékenység Adatkezelési tájékoztató

Wix.com Honlapszerkesztő és tárhelyszolgáltatás, 
adatbázis-kezelés, levelezés

wix.com/about/privacy

Webparadicsom Media 
Group Kft.

Tárhelyszolgáltatás, levelezés webparadicsom.hu/GDPR.pdf

Számlázz.hu (KBOSS.hu 
Kft.)

Számlakibocsátás és számlainformációs 
szolgáltatás

szamlazz.hu/adatvedelem

MagNet Bank Számlavezetés, banki utalások lebonyolítása magnetbank.hu/adatvedelem

InterTicket Kft. Online jegyértékesítés az Egyesület előadásaira, 
programjaira

jegy.hu/adatkezelesi-szabalyzat

Stripe, Inc. Online adományok (egyszeri és ismétlődő) 
fizetésének lebonyolítása

stripe.com/privacy

PayPal (Europe) S.à r.l. et 
Cie, S.C.A.

Online adományok fizetésének lebonyolítása paypal.com/hu/webapps/mpp/
ua/privacy-full

Amennyiben az igénybe vett adatfeldolgozók köre módosul, a változást jelen tájékoztatóban átvezetjük.

Tájékoztatjuk, hogy az Egyesület a közösségi oldalain (Facebook, Instagram) folytatott tevékenysége 
körében a Meta Platforms Ireland Ltd. önálló adatkezelőnek minősül; a közösségi oldalak használatára az 
adott platform saját adatkezelési szabályzata irányadó, ezért ezeket a szolgáltatókat jelen tájékoztató nem 
sorolja fel külön adatfeldolgozóként.

3. Milyen adatokat, milyen célból és meddig kezelünk?

Adatkezelés célja Jogalap Kezelt adatok Adatkezelés időtartama

Kapcsolatfelvétel 
megválaszolása, 
panaszkezelés, bejelentések 
kivizsgálása

Önkéntes 
hozzájárulás (GDPR 6. 
cikk (1) a))

Név, e-mail cím A megkeresés 
megválaszolásáig; panasz 
esetén 5 év

Csoportos programokra 
(imprócsoportok, nyitott 
alkalmak, tematikus 

Szerződés teljesítése 
(GDPR 6. cikk (1) b))

Név, e-mail cím, számlázási 
adatok

A szerződéses jogviszony 
megszűnésétől számított 5 
év (Ptk. 6:22. §)



Adatkezelés célja Jogalap Kezelt adatok Adatkezelés időtartama

csoportok, próbák) történő 
jelentkezés adminisztrációja, 
azonosítás, szerződés 
teljesítése

Számla kiállítása és 
megjelenítése

Szerződés 
teljesítése / jogi 
kötelezettség (GDPR 
6. cikk (1) b) és c))

Számlakép és metaadatai: 
sorszám, vevő neve, címe, 
adószáma, dátum, összeg

8 év (2000. évi C. törvény a 
számvitelről, 169. §)

Támogatói tagság kezelése: 
egyszeri és ismétlődő online 
adományok fogadása

Önkéntes 
hozzájárulás (GDPR 6. 
cikk (1) a)) / 
szerződés teljesítése 
az ismétlődő 
támogatás esetén (6. 
cikk (1) b))

Név, e-mail cím (a fizetés 
lebonyolítása Stripe, illetve 
PayPal rendszerén 
keresztül történik, a 
fizetési adatokat az 
Egyesület nem ismeri meg)

Hozzájárulás, illetve a 
támogatói jogviszony 
visszavonásáig

Fotó- és videófelvételek 
készítése, marketing célú 
felhasználása

Önkéntes 
hozzájárulás (GDPR 6. 
cikk (1) a))

Kép-, hang-, illetve kép- és 
hangfelvételek

A hozzájárulás 
visszavonásáig, de legfeljebb 
a hozzájárulástól számított 3 
évig

Hírlevél küldése Önkéntes 
hozzájárulás (GDPR 6. 
cikk (1) a))

Név, e-mail cím Leiratkozásig / a hozzájárulás 
visszavonásáig

A honlap látogatóitól kizárólag akkor kérünk személyes adatot, ha valamelyik programunkra, a hírlevelünkre 
szeretnének feliratkozni, vagy támogatóként kívánnak csatlakozni hozzánk. A különböző célokból megadott 
adatokat egymással nem kapcsoljuk össze; a látogatók azonosítása nem célunk.

4. Jelentkezés és regisztráció a honlapunkon

Az Egyesület programjaira, csoportjaira és eseményeire kizárólag a honlapunkon (forumszk.com) 
elhelyezett Wix-űrlapokon keresztül lehet jelentkezni. Más csatornán (pl. e-mailben vagy telefonon) leadott 
jelentkezést kizárólag kivételesen, egyedi elbírálás alapján fogadunk el.

A jelentkezési űrlapon kizárólag az alábbi adatok megadását kérjük:

● Név

● E-mail cím

● Számlázási adatok (amennyiben a jelentkezés díjfizetéssel jár)

Az Egyesület a fentieken túl más személyes adatot nem kér és nem kezel a jelentkezés során. Kérjük, hogy 
az adatok megadásakor fokozottan ügyeljen azok pontosságára és helyességére, mivel a hibás vagy hiányos 
adatközlés akadályozhatja a szolgáltatás igénybevételét, és ezekért a felelősség Önt terheli. Amennyiben 
nem a saját, hanem más személy adatait adja meg, úgy tekintjük, hogy Ön ehhez a szükséges 
felhatalmazással rendelkezik.



5. Fotó- és videófelvételek készítése és felhasználása

Az Egyesület egyes programjai, csoportfoglalkozásai alkalmával fotó- és videófelvételeket készíthet, 
amelyeket elsősorban marketing és kommunikációs céllal (pl. honlapon, közösségi médiafelületeken) 
használ fel.

A résztvevők a felvételek készítéséhez és felhasználásához a csoport indulásakor aláírt papíralapú 
nyilatkozatban adják meg vagy tagadják meg hozzájárulásukat. Az Egyesület kizárólag olyan felvételt 
használ fel, amelyhez az érintett kifejezetten hozzájárult.

Amennyiben egy résztvevő a korábban megadott hozzájárulását visszavonja, az Egyesület az érintett 
felvételeket indokolatlan késedelem nélkül eltávolítja az általa kezelt online felületekről, feltéve, hogy ez 
technikailag megvalósítható. Felhívjuk a figyelmet, hogy a harmadik fél (pl. közösségimédia-platform) által 
már megosztott vagy archivált tartalmak eltávolítására az Egyesületnek korlátozott ráhatása van.

6. Hírlevél küldése

A feliratkozás során megadott önkéntes hozzájárulás alapján az Egyesület hírlevelet küld a feliratkozók 
részére. A hírlevéllel kapcsolatban az alábbi tájékoztatást adjuk:

● a hírlevelek kiküldése a Wix rendszerén keresztül történik;

● a hírlevél kizárólag az Egyesület saját programjairól, eseményeiről és híreiről szól, harmadik fél 
reklámját nem tartalmazza;

● a hírlevél kiküldésének gyakorisága átlagosan havi 1–2 alkalom;

● minden hírlevél tartalmaz automatikus, egykattintásos leiratkozási lehetőséget, amellyel a 
hozzájárulás bármikor, ingyenesen visszavonható.

A leiratkozás, illetve a hozzájárulás visszavonásának technikai rögzítése legfeljebb 3 munkanapot vehet 
igénybe. A hírlevélről történő leiratkozás nem érinti a más jogcímen (pl. szerződés teljesítése) kezelt 
adatokat.

7. Online jegyvásárlás

Az Egyesület előadásaira és eseményeire online jegyvásárlásra kizárólag az InterTicket Kft. (jegy.hu) 
rendszerén keresztül van lehetőség. A jegyvásárlás során megadott személyes adatokat az InterTicket Kft. 
önálló, illetve adatfeldolgozói minőségben kezeli, saját adatkezelési tájékoztatója szerint, amely elérhető a 
jegy.hu/adatkezelesi-szabalyzat oldalon.

8. Fizetési módok

8.1. Programjaink díjának megfizetése

Az Egyesület programjaira, csoportfoglalkozásaira a részvételi díj kizárólag banki átutalással vagy 
készpénzben egyenlíthető ki. Online, bankkártyás fizetésre a programdíjak tekintetében nincs lehetőség.

8.2. Adományok, támogatói tagság

Online fizetésre kizárólag az Egyesület részére nyújtott adományok, illetve a támogatói tagsághoz 
kapcsolódó (egyszeri vagy ismétlődő) hozzájárulások esetén van lehetőség, a Stripe, Inc., illetve a PayPal 



fizetési szolgáltatók igénybevételével. A bankkártya- és fizetési adatokat kizárólag ezek a szolgáltatók 
ismerik meg és kezelik, az Egyesület ezekhez nem fér hozzá.

9. Kiskorúak adatainak védelme

Az Egyesület programjai kizárólag nagykorú (18. életévét betöltött) személyek számára érhetők el. Az 
Egyesület tudomása szerint 18 év alatti személyek személyes adatait nem kezeli. Amennyiben az Egyesület 
tudomására jut, hogy kiskorú személy adatait kezelte volna, haladéktalanul intézkedik azok törléséről.

10. Sütik (cookie-k) kezelése

A honlapunkat a Wix.com platform működteti, amely a weboldal megfelelő működéséhez szükséges 
technikai (elengedhetetlen) sütiket helyez el a látogatók eszközén. Ezek a sütik a honlap alapfunkcióinak 
biztosításához (pl. munkamenet fenntartása, biztonság) szükségesek, és nem alkalmasak a látogató 
személyes azonosítására.

Amennyiben a honlap a jövőben statisztikai vagy marketing célú sütiket is alkalmazna, erről a látogatókat a 
honlapon elhelyezett sütitájékoztató (cookie-banner) útján, előzetesen és elkülönítetten tájékoztatjuk, és 
ezen sütik elhelyezéséhez – jogszabályi kivétel hiányában – a látogató külön hozzájárulását kérjük.

11. Egyéb adatkezelési kérdések

Az Egyesület a személyes adatokat kizárólag jogszabályban meghatározott keretek között továbbítja. Az 
adatfeldolgozók igénybevétele esetén szerződéses garanciákkal biztosítjuk, hogy azok az adatokat kizárólag 
az Egyesület utasításainak és a hozzájárulásnak megfelelően használják fel. Az Egyesület személyes adatot 
külföldre nem továbbít.

A bíróságok, hatóságok (pl. rendőrség, adóhatóság, Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság) 
megkeresésére az Egyesület a jogszabályi adatszolgáltatási kötelezettségének eleget tesz, azonban kizárólag 
a megkeresés céljának megvalósításához feltétlenül szükséges mértékben.

Az Egyesület munkatársai és közreműködői a személyes adatokat kizárólag a feladataik ellátásához 
szükséges mértékben, titoktartási kötelezettség mellett ismerhetik meg.

Az Egyesület megfelelő technikai és szervezési intézkedésekkel gondoskodik a személyes adatok 
biztonságáról, védve azokat a jogosulatlan hozzáféréstől, megváltoztatástól, nyilvánosságra hozataltól és 
megsemmisüléstől. Felhívjuk a figyelmet, hogy az interneten keresztül történő adattovábbítás nem 
tekinthető teljeskörűen biztonságosnak; az Egyesület mindent megtesz a kockázatok csökkentése 
érdekében, azonban a honlapon keresztüli adattovábbításért teljeskörű felelősséget nem tud vállalni.

12. Az érintett jogai és jogorvoslati lehetőségei

A GDPR alapján Önt az alábbi jogok illetik meg személyes adatai kezelésével kapcsolatban:

● Hozzáférés joga: tájékoztatást kérhet arról, hogy kezeljük-e személyes adatait, és ha igen, azokról 
másolatot kérhet;

● Helyesbítéshez való jog: kérheti a pontatlan vagy hiányos adatok helyesbítését, kiegészítését;

● Törléshez való jog („elfeledtetéshez való jog”): a jogszabályban meghatározott esetekben kérheti 
adatai törlését;



● Az adatkezelés korlátozásához való jog: bizonyos esetekben kérheti, hogy adatait az Egyesület 
kizárólag tárolja, más módon ne kezelje;

● Tiltakozáshoz való jog: jogos érdeken alapuló adatkezelés esetén tiltakozhat az adatkezelés ellen;

● Adathordozhatósághoz való jog: kérheti, hogy a hozzájárulás vagy szerződés alapján kezelt, általa 
rendelkezésre bocsátott adatokat tagolt, géppel olvasható formátumban megkapja, vagy azokat 
közvetlenül más adatkezelőnek továbbítsuk, amennyiben ez technikailag megvalósítható;

● A hozzájárulás visszavonásának joga: a hozzájáruláson alapuló adatkezelés esetén a hozzájárulás 
bármikor, ingyenesen és indokolás nélkül visszavonható, ami nem érinti a visszavonás előtti 
adatkezelés jogszerűségét.

Kérelmét az info@forumszk.com e-mail címre vagy a 2. pontban megjelölt postacímre küldheti. Az 
Egyesület a kérelem beérkezésétől számított legrövidebb időn, de legfeljebb 1 hónapon belül válaszol; 
indokolt esetben ez a határidő további 2 hónappal meghosszabbítható, amiről Önt a határidőn belül 
tájékoztatjuk. A tájékoztatás főszabály szerint ingyenes.

12.1. Jogorvoslat

Amennyiben Ön úgy ítéli meg, hogy személyes adatainak kezelése sérti a GDPR-t vagy a vonatkozó 
jogszabályokat, panasszal fordulhat a felügyeleti hatósághoz, illetve bírósághoz is jogosult fordulni. 
Javasoljuk, hogy panasza előtt keresse meg az Egyesületet, hogy a felmerült kérdést közösen, gyorsan 
rendezhessük.

● Felügyeleti hatóság: Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság (NAIH)

● Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

● Postacím: 1363 Budapest, Pf. 9.

● Telefon: +36 (1) 391-1400

● E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

● Honlap: naih.hu

Bírósági jogorvoslat esetén a per – választása szerint – az Ön lakóhelye vagy tartózkodási helye szerint 
illetékes törvényszék előtt is megindítható.

13. Irányadó jogszabályok

● az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a 
személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról 
(GDPR);

● 2011. évi CXII. törvény az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról (Info tv.);

● 2013. évi V. törvény a Polgári Törvénykönyvről (Ptk.);

● 2001. évi CVIII. törvény az elektronikus kereskedelmi szolgáltatások, valamint az információs 
társadalommal összefüggő szolgáltatások egyes kérdéseiről (Eker tv.);

● 2003. évi C. törvény az elektronikus hírközlésről (Eht.);

● 1997. évi CLV. törvény a fogyasztóvédelemről (Fogyv. tv.);



● 2013. évi CLXV. törvény a panaszokról és a közérdekű bejelentésekről (Pktv.);

● 2008. évi XLVIII. törvény a gazdasági reklámtevékenység alapvető feltételeiről és egyes korlátairól 
(Grtv.).

14. A tájékoztató módosítása

Az Egyesület fenntartja a jogot jelen Adatkezelési tájékoztató egyoldalú módosítására. A mindenkor 
hatályos tájékoztatót a https://forumszk.com honlapon tesszük közzé. A jelentős, az érintettek jogait 
érdemben érintő módosításokról az érintetteket – amennyiben ez lehetséges – közvetlenül (pl. e-mailben) 
is tájékoztatjuk.

Hatályos: 2026. augusztus 1. napjától


